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1ere Demi-journée : Gestion de soi-méme

Jeudi 25 mars 2010 de 14h30 — 18hoo

Comprendre votre role
Attitudes et motivations des opérationnels
Comment vous devez contribuer
Situations difficiles

Maitriser les problémes de courbe d’apprentissage
Connaissance et performances — tendances actuelles
Un plan de développement de connaissances et aptitudes
Mieux connaitre 1’entreprise et ses secteurs d’activités

Savoir mieux gérer votre temps
Comment un juriste peut planifier son temps
Savoir dire « non » de maniere constructive
Soutien et délégation

2éme Demi-journée : Gestion des autres

Vendredi 26 mars 2010 de 9h15 — 13h00

Vos clients
Comment les opérationnels peuvent vous aider
Techniques de communication pour jeunes juristes
Situations pénibles

Vos collegues
Comment profiter des connaissances des juristes confirmés
Soutien d’assistants, collégialité et esprit d’équipe
Comment éviter les conflits a I’intérieur du service

Vos juristes externes
Best practice dans I’emploi des cabinets
Le bon conseil et le bon client
Problémes d’interface

Il y aura une pause café a chaque seance
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